
Kamuda İyi Yönetişim Sertifika Programı – 2018
Ders Programı

MODÜL 1 – Kamu Sektöründe İyi Yönetişim ve Sürdürülebilirlik

1 Yönetimden Yönetişime: Kamu Sektöründe Yönetişim ve Katılımcı 
Demokrasi

2 Modern Devlet ve Devletin Rolü

3 Kamu Kurumlarının Düzenleyici ve Denetleyici Rolü

4 Gelecek Trendleri: Nüfus, Göç, Silahlanma, Kaynaklar, Küresel Isınma

5 Sürdürülebilirlik ve Entegre Yönetişim

6 Kamu Yönetimine Güvenin Arttırılması

7 Yönetişim Kalitesinin Ölçümü: Yönetişim Göstergeleri

8 Küresel Sorunlar ve Global Yönetişim

MODÜL 2 – Düzenleyici Reform ve Kamu Politikalarında Bilimsel Metodlar

1 Düzenleyici Reform ve Bütünsel Devlet

2 Stratejik Yönetim ve Planlama

3 Düzenleyici Etki Analizi

4 Etki Analizinde Seçenek Değerlendirme Metodları

5 Düzenleyici Politikalarda Sosyal Analizler

6 Kapasitenin Geliştirilmesi ve İdari Yükün Azaltılması

7 Kamu Politikalarında Etkin Uygulama 

8 Ölçme, Değerlendirme ve Raporlama

MODÜL 3 – Katılımcı Demokrasi ve Açık Devlet

1 ‘Kamu/Vatandaş’ İlişkilerinin Değişimi ve Katılımcı Demokrasi

2 Paydaşlar ve Ortak Çözüm Üretim - Uygulama Döngüsü

3 Katılımcı Demokrasiyi Arttırma ve İletişim Yöntemleri

4 Katılımcı Demokraside Yerel Yönetimlerin Rolü

5 Kamu Harcamaları Analizi

6 Kamu Sektöründe Hesap Verebilirlik ve Etik

7 Gelişmişlik Haritaları 

8 Vatandaş Karnesi: Hizmet Memnuniyet Raporları

MODÜL 4 – Kamu Hizmetlerinde Etkinlik ve İnovasyon

1 Kamu Sektöründe Çözüm Üretimi ve Uygulamanın Etkinleştirilmesi

2 Çözüm Üretimi ve Uygulamanın Etkinleştirilmesi 1: Kamu, Özel Sektör ve 
STK İşbirlikleri

3 Çözüm Üretimi ve Uygulamanın Etkinleştirilmesi 2: Yerel Yönetimlerin 
Geliştirilmesi

4 Çözüm Üretimi ve Uygulamanın Etkinleştirilmesi 3: Performans Yönetimi ve 
Öğrenme Kültürü

5 Kamu Sektöründe İnovasyon

6 Kamu Sektöründe İnovasyon 1: E-devlet Uygulamaları

7 Kamu Sektöründe İnovasyon 2: Sosyal Girişimcilik 

8 Kamu Sektöründe İnovasyon 3: Davranışsal Ekonomi ve 'Nudge'


